
الجنس :
31 ردًا

ما رأیك بالخدمات التى تقدمھا الجمعیة ؟
31 ردًا

یمكنني الوصول لخدمات الجمعیة بسھولة ویسر ؟
31 ردًا

المواد المقدمة من الجمعیة ذات جودة ؟
31 ردًا

أشعر بأن المدة الزمنیة لتقدیم خدمات الجمعیة مناسبة جداً ؟
31 ردًا

أستبیان قیاس رضاء المستفیدین
31 ردًا
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سلوك منسوبي الجمعیة مقدمي الخدمة یراعي ظروف المستفیدین ؟
31 ردًا

كفاءة إدارة العاملین في الجمعیة ممیزاً ؟
31 ردًا

استجابة الجمعیة للطلبات سریعاً ومقنعاً ؟
31 ردًا

الدعم المالي مناسب ؟
31 ردًا

إجراءات العمل في الجمعیة فیھا نسبة عالیة من المرونة ؟
31 ردًا
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تواصل منسوبي الجمعیة مع المستفیدین ممیزاً ؟
31 ردًا

الإجراءات والتعلیمات لأنظمة العمل والخدمات في الجمعیة واضحة وشفافة ؟
31 ردًا

شكاوي المستفدین تؤخذ بعین الاعتبار وتعالج بشكل سریع ؟
31 ردًا

الجمعیة تمنح الخدمات والممیزات لكافة المستفیدین على اختلاف مواقعھم بالعدل والمساواة ؟
31 ردًا

أختر البرامج والخدمات التي استفدت منھا (یمكن اختیار أكثر من خیار )
31 ردًا

ما ھي مقترحاتك وتوصیاتك لتطویر خدمات الجمعیة ؟
0 رد

لیست ھناك ردود على ھذا السؤال بعد.
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السلة الغذائیة

 التدریب والتأھیل

الحقیبة المدرسیة

13 (41.9 % )13 (41.9 % )13 (41.9 % )

31 (100 % )31 (100 % )31 (100 % )

26 (83.9 % )26 (83.9 % )26 (83.9 % )
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لم یتم إنشاء ھذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. الإبلاغ عن إساءة الاستخدام - شروط الخدمة - سیاسة الخصوصیة

نماذج 
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